
 
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
เทศบาลต าบลเชียงดาว อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลเชียงดาว มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรมมากข้ึน มีแนวทางที่
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม อันควรแก่ความไว้วางใจและความ
เชื่อมั่นของประชาชน ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม จึงก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ดังนี้ 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑. ยึดมั่นใน
จริยธรรม และยืน
หยัดกระท า  ในสิ่งที่
ถูกต้องและเป็นธรรม 

1 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ
ความดี และ ประพฤติปฏิบัติตน
ให้สอดคล้องกับค าสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสม 
ในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ  
2 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความ
ถูกต้องตาม หลักกฎหมาย        
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ      
ท่ีเกี่ยวข้อง  
3 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดง
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามกีารกระท าในส่ิง               
ท่ีไม่ถูกต้อง 

1ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลัก
และค าสอนของ ศาสนา หรือ
ความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการที่ดี  
2ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
3ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น ว่ามีการกระท าในสิ่ง
ท่ีไม่ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านึกที่ดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
เสียสละ ปฏิบัติ
หน้าที่ ด้วยความ
รวดเร็ว โปร่งใส และ
สามารถ ตรวจสอบ
ได้ 

1 ตระหนัก ในบทบาทหน้าท่ี     
ท่ีรับผิดชอบ ท้ังในหน้าท่ีราชการ
และการเป็นข้าราชการท่ีดี  
2 ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความ
รอบคอบ รวดเร็ว เต็มก าลัง
ความสามารถและกล้ารับผิดชอบ 
ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี รวมท้ังพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการ 
ตรวจสอบ  
3 เสียสละและอุทิศตนในการ
ท างาน 

1 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึงความ
เสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นต่องาน     
ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ  
2 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ปฏิบัติ
หน้าท่ีด้วยความล่าช้าหรือไม่
โปร่งใส 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๓. แยกเรื่องส่วนตัว
ออกจากต าแหน่ง
หน้าที่และยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์  
ส่วนตน 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือ
ประโยชน์ของราชการ ประชาชน
หรือประเทศชาติเป็นหลัก 

1 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติตอ่งาน        
ท่ีปฏิบัติ ต่อผูร้่วมปฏิบัติงาน       
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือ         
ต่อประชาชน  
2 ปฏิบัติงานโดยมุง่ให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
ค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 
3 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน า
ความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปน
กับการปฏิบัติหน้าท่ี 

๔. ละเว้นจากการ 
แสวงหาประโยชน์         
ที่มิชอบโดยอาศัย 
ต าแหน่งหน้าที่และ
ไม่กระท าการอันเป็น
การขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์
ส่วนรวม 

1 ละเว้นการเรียกรับหรือ
ด าเนินการอืน่ใด ท่ีประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที 

1 ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ 
ยอมรับ หรือด าเนินการอื่นใดเพื่อ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน  
2 กระท าการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการ เอ้ือประโยชน์ โดยมิ
ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  
3 ใช้อ านาจหน้าท่ีหรือต าแหน่ง   
กลั่นแกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย  
4 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน า
ต าแหน่งหน้าท่ีไปใช้ แสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๕. เคารพและปฏิบัติ     
ตามรัฐธรรมนูญ และ
กฎหมายอย่าง 
ตรงไปตรงมา 

1 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าท่ีตามท่ีก าหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐานะประชาชนชาวไทย  
2 ปฏิบัติหน้าท่ีในความรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตามท่ีรฐัธรรมนูญหรือ
กฎหมาย             ท่ีเกี่ยวข้อง
ก าหนด และทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระท าท่ีไม่สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ท่ี
เกี่ยวข้อง 

1 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบกระท าการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย
ว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต  
2 กระท าการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ท้ังในการปฏิบัติราชการ
และการด าเนินชีวิตส่วนตัว  
3 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีเป็น
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ดว้ย 
ความเที่ยงธรรมเป็น 
กลางทางการเมือง 
ใหบ้ริการแก่
ประชาชน โดยมี
อัธยาศัยที่ดีและ        
ไม่เลอืกปฏบิัติ        
โดยไม่เป็นธรรม 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงความ
เป็นธรรม ท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง      
ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับท้ังทางตรง
และทางอ้อม  
2 ให้บริการและอ านวยความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ     
ด้วยอัธยาศัยท่ีดี สุภาพ และสร้าง
ความประทับใจให้แก่ประชาชน    
ผู้มาขอรับบริการด้วยน้ าใสใจจริง 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยน าความเชื่อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ  
2แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม ่ค านึงถึงหน้าท่ีความ
รับผิดชอบในฐานะที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
3 มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  
เมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๗.ปฏบิตัิตาม
กฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลขา่วสารของ
ทางราชการอย่าง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า 
และใช้ข้อมูลข่าวสาร
ที่ได้มาจากการ
ด าเนิน งานเพ่ือการ
ในหน้าที ่และให้
ข้อมูลข่าวสาร แก่
ประชาชนอย่าง 
ครบถ้วน ถกูต้อง    
ทันการณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามท่ี
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร  
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด 
2 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้รับริการอย่าง 
ครบถ้วน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นส าคัญ 

1 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล
ข่าวสาร 
2 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  
ของข้อมูลข่าวสารท่ีให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  
3 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีเป็น
การละเว้นหรือละเมิด การปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือท าให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
งาน รักษาคุณภาพ 
และมาตรฐานแห่ง 
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดี
ท่ีสุด  
2 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ท างานท่ีดี เพ่ือเพิ่มศักยภาพการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น 

1 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้ความส าคัญ
กับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ
กฎหมายไม่ได ้ก าหนดไว้ จนไม่
ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน  
2 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี
ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือ
ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ 
หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๙.ยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันม ี
พระมหากษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

1 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
2 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และน าความ
คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้      
ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น  
3 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถ
อธิบายเหตุและผล ในเรื่องต่าง ๆ
ข้อมูลที่จ าเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง      
ได้ทราบด้วย  
4 การปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้างมาก 
จะต้องให้ความส าคัญแก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

1 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
2 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ
ผู้อื่น ปฏิบัติตามความต้องการ 
ของตน  
3 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น ว่ามีกระท าที่ไม่
จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



-6- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
๑๐. เป็นแบบอย่างที่ 
ดีในการด ารงตน 
รักษาชื่อเสียงและ
รักษาภาพลักษณ์         
ข อ ง ราชการ
โดยรวม 

1 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าท่ี ตามประมวลจริยธรรม  
2 ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน า
ความเส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจ   
ให้เกิดแก่ส่วนราชการ  
3 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง   
อยู่ในฐานะ ข้าราชการ ต้องด ารง
ตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีรักษา
ชื่อเสียงและภาพลักษณ ์          
ของข้าราชการ และส่วนราชการ
ของตน  
4 ตักเตือนข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐหากพบเห็นว่ามี
พฤติกรรมท่ีเป็นการท าลาย 
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ ์          
ของราชการ 

1 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าท่ีไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
 

 


