
แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

แจ้งผลศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน
เทศบาลต าบลเชียงดาว 

(7 วัน) 
 

ยุติ ไม่ยุติ 

ไม่ยุติเรื่องแจ้งผู้
ร้องเรียนทราบ 

 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน
ทราบ 

 

สิ้นสุดการด าเนินการ รายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 

 

3. ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข 
053-455079 ตอ่ 16 

2. ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์เทศบาลต าบล
เชียงดาว www.cdlocal.go.th 

1. ร้องเรียนด้วยตัวเอง 

4. ร้องเรียนทางเพจ Facebook 
ของเทศบาลต าบลเชียงดาว 


