
 
  

 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 
โครงการฝึกอบรมพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 
 

วันที่ 22 ธนัวาคม 2564 
ณ ห้องประชุมสภา เทศบาลต าบลเชียงดาว  

อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 
 
 

 
 

งานการเจ้าท่ี ฝ่ายอ านวยการ ส านักปลัด 
เทศบาลต าบลเชียงดาว 



-2- 
 

บทที่ 1 
โครงการฝกึอบรมพฒันาประสทิธิภาพของบุคลากร    

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา  : การพัฒนาการบรหิารจัดการบ้านเมอืงที่ด ี 
แนวทางการพัฒนา   : สร้างจิตส านึกและพฒันาขีดความสามารถของบุคลากร   
โครงการหลัก  : โครงการฝึกอบรมพฒันาประสทิธิภาพของบุคลากร    

 

1.  ชื่อโครงการ : โครงการอบรมพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากร  
2.  หลักการและเหตุผล      
  เ ทศบ าล  เ ป็ นหน่ วยงานอง ค์ กรปกครอง ส่ วนท้ อ ง ถ่ิน  ที่ มี ค วาม ใกล้ ชิดกั บปร ะชาชน 
มีศักยภาพในการให้บริการสาธารณะ  แก้ไขปัญหาความเดือดร้อน และตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างแท้จริง  แนวทางการบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลเชียงดาวขณะนี้คือ การปรับกลยุทธ์  ทัศนคติ 
วิธีคิด วิธีการท างานของบุคลากร ไปสู่การเป็น “ข้าราชการยุคใหม่”  มุ่งปฏิบัติงานเพื่อเป้าหมาย คือ การ
พัฒนาท้องถ่ินให้เจริญก้าวหน้า และให้ประชาชน มีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และให้สอดคล้อง
กับ มาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมของ คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตามประกาศของคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน เรื่อง 
ก าหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ลง
วันที่ 11 มิถุนายน 2556 ระบุไว้ว่า ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีหน้าที่
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อ านวยความสะดวกและ
ให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้    
 1) การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
  2) การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
  3) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีประโยชน์ทับซ้อน 
 4) การยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
  5) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
  ๖) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  ๗) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
  ๘) การยึดมั่นในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข 
  ๙) การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 

 

  เพื่อเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานสอดคล้องกับมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรมดังกล่าวข้างต้น เทศบาลจึงได้จัดโครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากร  โดยโครงการ
ดังกล่าวจะยังประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของทุกฝ่าย และเพิ่มประสิทธิภาพของงาน ในหน้าที่ที่ 
รับผิดชอบขององค์กรโดยรวมต่อไป 
 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของบุคลากรเทศบาลต าบลเชียงดาวอย่างต่อเนื่อง 
2. เพื่อให้บุคลากรสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบัติงาน 
3. เพื่อสร้างขวัญก าลังใจ ความสามัคคี และความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร 
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4. เป้าหมาย 
  คณะผู้บรหิาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลกูจ้างประจ า พนักงานจ้าง จ านวน 65 คน 
 

5. พ้ืนท่ีด าเนินงาน  
  ห้องประชุมสภา เทศบาลต าบลเชียงดาว อ าเภอเชียงดาว จงัหวัดเชียงใหม ่

6. วิธีการด าเนินการ  
 1. ประชุมหารือผู้ทีม่ีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บรหิารเทศบาลต าบลเชียงดาว เจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบ  
 2. เสนอโครงการ เพื่อขออนุมัติด าเนินโครงการ 
 3. ฝึกอบรมตามแผนงานโครงการ 
 4. ประเมินผล และสรุปผลเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  วันที่  22 ธันวาคม 2564 

8. งบประมาณ 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลต าบลเชียงดาว ฝ่ายอ านวยการ ส านัก

ปลัดเทศบาล แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย ประเภทรายจ่าย
เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น หน้า 92 ข้อ 3.8 โครงการฝึกอบรม
ประสิทธิภาพบุคลากร งบประมาณตั้งไว้ 20,000.- บาท ยังไม่ได้เบิกจ่าย และได้ยืมเงินเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายตาม
โครงการตามสัญญายืมเงิน เลขที่ B00004/65 เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2564 โดยนางดุษณี  กุยแก้ว 
ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ เป็นผู้ยืม จ านวน 12,500. - บาท (หนึ่งหมื่นสองพันบาทถ้วน) ดัง
รายการดังต่อไปนี้   

1. ค่าตอบแทนวิทยากร จ านวน 6 ช่ัวโมง 30 นาที ช่ัวโมงๆ ละ 600 บาท แยกเป็น 
- ค่าตอบแทนวิทยากรของ นายอภิพันธ์ ณัทอุทัยรุ่งเรอืง 
  รวม 6 ช่ัวโมง 30 นาที     รวม เป็นเงิน 3,900.-บาท 
2. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม   
- เช้า วันที่ 22 ธันวาคม 2564  จ านวน 65 คนๆละ 25 บาท เป็นเงิน 1,625.-บาท 
- บ่าย วันที่ 22 ธันวาคม 2564  จ านวน 65 คนๆละ 25 บาท เป็นเงิน 1,625.-บาท 
       รวม     เป็นเงิน  3,250.-บาท 
3. ค่าอาหาร           
- กลางวัน วันที่ 22 ธันวาคม 2564 จ านวน 65 คนๆละ 50 บาท  เป็นเงิน 3,250.บาท 
       รวม เป็นเงิน 3,250.-บาท 
4. ค่าวัสดุอุปกรณ์     รวม เป็นเงิน 1,500.- บาท 
5. ค่าป้ายไวนิล      รวม เป็นเงิน   600.-  บาท 
       รวมจ านวนเงินทั้งสิ้น             เป็นเงิน 12,500.- บาท 
  (หนึ่งหมื่นสองพันห้าร้อยบาทถ้วน)  
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9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานการเจ้าหน้าที่ ฝ่ายอ านวยการ   ส านักปลัดเทศบาล   เทศบาลต าบลเชียงดาว 
 
10. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรเทศบาลต าบลเชียงดาวได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพในด้านการปฏิบัติราชการ 
2. บุคลากรเทศบาลต าบลเชียงดาวสามารถน าความรู้ที่ได้รบัไปปรับใช้ก่อให้เกิดทักษะในการ

ปฏิบัติงาน 
3. บุคลากรเทศบาลต าบลเชียงดาวมีขวัญก าลงัใจ ความสามัคคี และความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
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บทที่ 2 
ผลการด าเนนิงาน 

 
2.1 ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ 
 ด้านปริมาณ 

 จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรม    ประกอบด้วย 
- พนักงานเทศบาล    จ านวน   19   คน 
- ลูกจ้างประจ า    จ านวน       1 คน 
- พนักงานจ้างภารกิจ    จ านวน   10 คน 
- พนักงานจ้างทั่วไป    จ านวน   16 คน 
- คณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล  จ านวน   17 คน 

  รวมจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ท้ังสิ้น  จ านวน   63  คน 
 

ตารางร้อยละแสดงจ านวนผู้เข้าร่วมการอบรมเทียบกับจ านวนกลุ่มเป้าหมายท่ีตั้งไว้  
 

จ านวนกลุ่มเป้าหมายท่ีตั้งไว้ (คน) จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรม(คน) คิดเป็นร้อยละ 
65 63 97 

หมายเหตุ พนักงานจ้างทั่วไป ต าแหน่ง ครูผู้ดูแลเด็ก จ านวน 2 ท่าน  เดินทางไปอบรม โครงการฝึกอบรมเชิง
   ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูปฐมวัยฯ ระหว่างวันที่ 20-23 เมษายน 2565  ณ โรงแรมตะวันนา แขวง        
   สี่พระยา เขตบางรัก กรุงเทพฯ 

 ด้านคุณภาพ 
 บุคลากรเทศบาลต าบลเชียงดาว ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของอย่างต่อเนื่อง 
สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบัติงาน เกิดขวัญก าลังใจ ความสามัคคี และ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร   
 
2.2 งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินโครงการ 
 งานการเจ้าหน้าที่ ฝ่ายอ านวยการ ส านักปลัดเทศบาล  ได้ด าเนินโครงการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว มี
ค่าใช้จ่ายรวม 12,475.- บาท จึงขอส่งเอกสารหักล้าง  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้  
 1. ค่าตอบแทนวิทยากร จ านวน 6 ช่ัวโมง 30 นาที ช่ัวโมงๆ ละ 600 บาท แยกเป็น 
  - ค่าตอบแทนวิทยากรของ นายอภิพันธ์ ณัทอุทัยรุ่งเรือง 
     รวม 6 ช่ัวโมง 30 นาที     รวม    เป็นเงิน  3,900.- บาท 
 2. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม   
  - เช้า วันที่ 22 ธันวาคม 2564  จ านวน 63 คนๆละ 25 บาท เป็นเงิน 1,575.-บาท 
  - บ่าย วันที่ 22 ธันวาคม 2564  จ านวน 63 คนๆละ 25 บาท เป็นเงิน 1,575.-บาท 
         รวม     เป็นเงิน  3,150.-บาท 
 3. ค่าอาหาร           
  - กลางวัน วันที่ 22 ธันวาคม 2564 จ านวน 63 คนๆละ 50บาท รวม เป็นเงิน 3,150.บาท 
 4. ค่าวัสดุอุปกรณ์      รวม     เป็นเงิน 1,475.- บาท 
 5. ค่าป้ายไวนิล       รวม     เป็นเงิน   600.-  บาท 
      รวมจ านวนเงินทั้งสิ้น             เป็นเงิน 12,275.- บาท 
  (หนึ่งหมื่นสองพันสองร้อยเจ็ดสิบห้าบาทถ้วน)   
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2.3 สรุปผลความพึงพอใจ “โครงการอบรมพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากร” 
 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   
ตารางร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง 

เพศ จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 
ชาย 33 52 
หญิง 30 48 
รวม 63 100 

 
2. อายุ 

ตารางร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง 
อาย ุ(ปี) จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 

น้อยกว่า 30 5 8 
31-41 13 21 
41-50 20 32 
มากกว่า 50 ปีข้ึนไป 25 39 
รวม 63 100 

 
3. การศึกษา 

ตารางร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง 
ระดับการศึกษา จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 
ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 3 5 
มัธยมศึกษาตอนปลายหรอื
เทียบเท่า 

15 23 

อนุปรญิญาหรือเทียบเท่า 3 5 
ปริญญาตร ี 34 54 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 13 
รวม 63 100 

 
4. ต าแหน่ง 

ตารางร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง จ านวน(คน) คิดเป็นร้อยละ 
ผู้บริหารท้องถ่ิน/สมาชิกสภาเทศบาล 17 27 
พนักงานเทศบาล 19 30 
ลูกจ้างประจ า 1 2 
พนักงานจ้าง 26 41 
รวม 63 100 
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ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจในการร่วมโครงการ  
 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 
ร้อยละความพึงพอใจ 

น้อยที่สุด น้อย ปางกลาง มาก มากที่สุด 
1.ด้านความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังอบรม 
1.1 ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตร ก่อน การอบรม 14 31 35 20 0 
1.2 ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตร หลัง การอบรม 0 3 17 45 35 
2.ด้านผู้บรรยาย/วิทยากร 
2.1 ผู้บรรยาย/วิทยากรมีความรู้ในหัวข้อที่บรรยาย/ด าเนินรายการ 0 0 10 25 65 
2.2 ผู้บรรยาย/วิทยากรน าเสนอข้อมูลน่าสนใจ 0 2 18 43 37 
2.3 ผู้บรรยาย/วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือมีส่วนร่วม 0 0 10 43 47 
3.ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 
3.1 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 0 0 16 39 45 
3.2 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดต่อได้ 0 4 21 53 22 
4.ด้านการจัดโครงการ  
4.1 ระยะเวลาในการจัดอบรมมีความเหมาะสม 0 2 26 49 33 
4.2 สถานที่มีความเหมาะสมและเพียงพอ 2 12 23 45 18 
4.3 อาหารว่างและอาหารกลางวัน 2 2 10 53 33 
4.4 ในการอบรมครั้งถัดไป ท่านต้องการฝึกอบรมหัวข้อใดโปรดระบ ุ

 
- การสร้างวิสัยทัศน์ที่ดีในการปฏิบัตงิาน 
- การท างานอย่างมีความสุข 
- พระราชบัญญัตหิรอืระเบียบเกี่ยวกบัการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
- การจัดซื้อ จัดจ้าง ระเบียบพัสดุ เนือ่งจากทุกกองงานยังมีความสับสนและไม่ชัดเจนด้านทิศทางการท างานด้านนี ้
- ด้านงานพัสดุ การจัดซื้อ จัดจ้าง 
- การตรวจรับงานจ้างและพัสด ุ
- ธรรมะ เพื่อการปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน  
- บรรยายธรรมะ คติสอนใจในชีวิตประจ าวันด้านความบันเทิง  
- การเป็นผู้น าที่ดีมีวิสัยทัศน ์
- การเป็นผู้น าที่ดี ผู้น าตัวอย่าง และการวางตัว 
- มารยาทและการใช้ภาษาในการสื่อสาร 
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สรุปผลความพึงพอใจในการร่วมโครงการ 
1. ด้านความรู้ ความเข้าใจก่อนและหลังอบรม 

1.1  ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร ก่อน การอบรม อยู่ในระดับปานกลาง 
1.2  ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร หลัง การอบรม อยู่ในระดับมาก 

 แสดงว่า ผู้เข้ารับการอบรมส่วนมาก มีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรเพิ่มมากขึ้น 
 

2. ด้านผู้บรรยาย /วิทยากร 
2.1  ผู้บรรยาย/วิทยากรมีความรู้ในหัวข้อที่บรรยาย/ด าเนินรายการ  

 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ มากท่ีสุด 
2.2  ผู้บรรยาย/วิทยากรน าเสนอข้อมูลน่าสนใจ 

 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ มาก 
2.3  ผู้บรรยาย/วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือมีส่วนร่วม 

 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ มากท่ีสุด 
 

3. ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 
3.1  สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ มากท่ีสุด 
3.2  สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดต่อได้ 

 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ มาก 
 

4. ด้านการจัดโครงการ 
4.1 ระยะเวลาในการจัดอบรมมีความเหมาะสม 
  ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ  มาก 
4.2  สถานที่มีความเหมาะสมและเพียงพอ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ  มาก 
4.3  อาหารว่างและอาหารกลางวัน 

ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมาก มีความพึงพอใจในระดับ  มาก 
4.4 ในการอบรมครั้งถัดไป ท่านต้องการฝึกอบรมหัวข้อใดโปรดระบุ 
- การสร้างวิสัยทัศนท์ี่ดใีนการปฏิบัตงิาน 
- การท างานอย่างมีความสุข 
- พระราชบัญญัตหิรอืระเบียบเกี่ยวกบัการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
- การจัดซื้อ จัดจ้าง ระเบียบพัสดุ เนือ่งจากทุกกองงานยังมีความสับสนและไม่ชัดเจนด้านทิศทางการท างาน

ด้านน้ี 
- ด้านงานพัสดุ การจัดซื้อ จัดจ้าง,การตรวจรับงานจ้างและพสัด ุ
- กฏหมายทีเ่กี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
- ธรรมะ เพื่อการปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน (พระมหาสมปอง) 
- บรรยายธรรมะ คติสอนใจในชีวิตประจ าวันด้านความบันเทิง  
- การเป็นผู้น าที่ดีมีวิสัยทัศน ์
- การเป็นผู้น าที่ดี ผู้น าตัวอย่าง และการวางตัว 
- มารยาทและการใช้ภาษาในการสื่อสาร 
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 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

1. การอบรมในครั้งนี้ท าให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้เป็นอย่างดี  
2. วิทยากรบรรยายสนุก อยากให้เชิญมาบรรยายอีก 
3. อยากให้จัดโครงการฯภายใน เทศบาลต าบลเชียงดาว เนื่องจากเจ้าหน้าที่ – พนักงาน บางท่านอาจ

ต้องให้บริการประชาชนในพื้นที่ 
4. อยากให้องค์กรเกิดความสามัคคี เพื่อลดความขัดแย้งในองค์กร 
5. อยากให้จัดการอบรมในลักษณะของการน าเสนอโดยกิจกรรมกลุ่มและการมีส่วนร่วมจะช่วยในการ

จดจ าและเพิ่มปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรม 
 
2.4 เอกสารอ่ืนๆ 
 1. เอกสารประกอบการบรรยาย  
 2. ก าหนดการโครงการ 
 3. ส าเนารายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการ 
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นายศุภกร  เบญจกัญญา 
ปลัดเทศบาลต าบลเชียงดาว 

กล่าวรายงานวัตถุประสงค์โครงการ 
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นายประพิศ  อุยค า 
นายกเทศมนตรีต าบลเชียงดาว 

ประธานในพิธี กล่าวเปิดโครงการและให้โอวาทแก่ผู้เข้ารว่มการฝึกอบรม 
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วิทยากรบรรยายให้ความรู ้
โดย  นายอภิพันธ์ ณัทอุทัยรุ่งเรือง นิติกรช านาญการ 

กลุ่มงานกฎหมายระเบียบและเรื่องร้องทุกข์ 
ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดเชียงใหม่ 
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ลงทะเบียนเข้าร่วมฝึกอบรม 
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ภาคผนวก 
 
 
 


